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Toutes les URL contrblées avec erreurs et score

Eye-Able audite automatiquement votre site web selonles WCAG 2.2. Ce Report
montre ou vous en étes aujourd hui — et quelles mesures ontle plus grand impact.

@ Cet audit automatique couvre les critéres vérifiables automatiquement. Une évaluation WCAG
compléte nécessite en plus un test guidé ou manuel par un expert.
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Apercu des niveauxdes WCAG

© Les niveaux WCAG indiquent & quel point un service numérique estinclusif pour tous les
utilisateurs :

n Niveau A

Ce sontles exigences
essentielles et

( )
m Niveau AA

C'estla référence pourla
plupart des organisations et
souvent une obligation
légale. Ce niveau traite les
obstacles les plus courants,
comme un contrastede
couleurs suffisantetune
navigation logique.

m Niveau AAA

Le niveau le plus exigeant,
visantle degré
d'accessibilité le plus élevé. I
comprend des
fonctionnalités spécialisées
comme des vidéos en
langue des signes et un
contraste renforcé pour les
personnes ayantune
déficience visuelle séveére.

incontournables. Sans elles,
un site web est de fait
inaccessible & de nombreux
utilisateurs en situation de
handicap (p. ex. absence de
texte alternatif pour les
images).

G _J

@ Viser le niveau AA vous assure la conformité Iégale etune expérience solide pour la
grande majorité des utilisateurs.

Les quatre principes de l'accessibilité

Pour étre conforme aux WCAG 2.2, le contenu numérique doitrespecter ces quatre
principes fondamentaux:

Perceptible Utilisable

Les informations etles composants
d'interface doivent étre présentés de
maniére a étre pergus par tous les
utilisateurs (p. ex. texte alternatif pour
les images et sous-titres pour les
vidéos).

Compréhensible

Le contenu et le fonctionnementde
linterface doivent étre clairs et
prévisibles (p. ex. navigation
cohérente et messages d'erreur
utiles).

Les utilisateurs doivent pouvoir
naviguer et interagir avec linterface,
quel que soit l'appatreil utilisé (p. ex.
navigation compléte au clavier et
temps suffisant pour lire le contenu).

Robuste

Le site doit fonctionner de maniére
fiable avec diverses technologies, y
compris les lecteurs d'écran et les
futurs navigateurs, gréce & un code
propre et normalisé.

Eye-Able réalise ses audits selon ces principes afin de garantir que le site web soitnon seulement

techniquement conforme, mais aussiréellement utilisable par des personnes aux besoins variés.

Rendre le monde numérique accessible a tous.

www.eye-able.com
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ier controle: 24/09/2026 - Prochain: 24/10/2026

https://www.ginko.voyagé/
B Les chiffres clés de votre analyse WCAG en un
coup d'ceil.

Nombre de pages vérifiées

Score global 243

Evalué par rapporta

9 5 ,2% votre objectif de

conformité WCAG AA

+ Best Practice. Nombre moyen d'erreurs par page

Bon 0,]0

0 % vs analyse précédente

0 % vs analyse précédente

Classement de chaque niveau WCAG

Les pourcentages montrent la performance des contréles d'audit pour chaque niveau WCAG. Les
niveaux A et AA sontles normes d'accessibilité les plus importantes et sont donc davantage
pondérés. Plus votre score est élevé, plus votre site web est accessible.

n Niveau A D 94,9%

m Niveau AA G 100 %

m Niveau AAA o 23,9%
Niveau Best

ﬂ - D 93,7 %
Practice

Incidents les plus fréquents

Top 5 par nombre d'éléments concernés
Etatou propriété ARIA non pris en charge
Le texte accessible par un lien estune URL

Plusieurs titres H1 détectés

N N W

Landmark n'est pas unique
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Report détaillé

Principaux avertissements avec code source etcontexte de I'élément.

@) Letexte accessible par un lien est une URL 2 occurrences
& SU[MPETPEITEESITE VO https:/ fwww.ginko.voyage/les -mobilites -ginko/citiz-autopartage

siece d’identité

HT ML

<a href="https://bfc.citiz.coop/" target="_blank" title="Site Citiz

Bourgogne-Franche-Comté - ouverture dans un nouvel onglet"
rel="noreferrer">https://bfc.citiz.coop/</a>

@) rlusieurs titres H1 détectés 1 occurrences

https://www.ginko.voyage/boutique/accueil

HT ML

<hi1>Accueil</h1>

@) rlusieurs titres H1 détectés 1 occurrences

https://www.ginko.voyage/boutique/accueil

HT ML

<h1>Mon compte Ginko Mobilités</hi>

@) Letexte accessible par un lien est une URL 1 occurrences

e 1, https://www.ginko.voyage/les-mobilites -ginko/ginko-trains /gares-de-besancon

HT ML

<a href="https://www.ter.sncf.com/bourgogne-franche-
comte/abonnements/tous-les-abonnements" target="_blank" title="Tous les
abonnements TER Bourgogne-Franche-Comté - site SNCF"

rel="noreferrer">https://www.ter.sncf.com/bourgogne-franche-

comte/abonnements/tous-les-abonnements</a>
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@3 Etat ou propriété ARIA non pris en charge 1 occurrences

_ https://www.ginko.voyage/aide-contact/tutos ginko

| HTML

<figure role="group">

<video width="100%" controls="" muted="" aria-label="Tuto Ginko n°1
créez votre espace personnel et configurez vos favoris" class="video-
embed-item" style="max-width:100%; border-radius:8px;">Votre navigateur
ne prend pas en charge la lecture de vidéos HTML5.

<source type="video/mp4"

src="https://www.ginko.voyage/fileadmin/user_upload/Tuto_Ginko_1.mp4">

</video>

<figcaption>Cette vidéo ne comporte pas de son. L’ensemble des
informations visuelles est décrit dans la transcription textuelle ci-
dessous.</figcaption>
</figure>

n Etat ou propriété ARIA non pris en charge 1 occurrences
— https://www.ginko.voyage/aide-contact/tutos ginko

[ SN —.

. HTML

<figure role="group">
<video width="100%" controls="" muted="" aria-
describedby="transcription-tuto2" class="video-embed-item ea_wh"
style="max-width:100%; border-radius:8px;">Votre navigateur ne prend
pas en charge la lecture de vidéos HTML5.
<source type="video/mp4"

src="https://www.ginko.voyage/fileadmin/user_upload/Tuto_Ginko_2.mp4">
</video>
<figcaption>
<strong>TutoGinko #2 - Temps réels : ajouter un arrét a vos favoris
sur l'appli Ginko Mobilités</strong>

<br>Cette vidéo ne comporte pas de son. L’ensemble des informations
visuelles est décrit dans la transcriptio .. [truncated]
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-

@ Etat ou propriété ARIA non pris en charge 1 occurrences

https://www.ginko.voyage/aide-contact/tutos ginko

| HTML

<figure role="group">
<video width="100%" controls="" muted="" aria-
describedby="transcription-tuto3" class="video-embed-item ea_wh"
style="max-width:100%; border-radius:8px;">Votre navigateur ne prend
pas en charge la lecture de vidéos HTML5.
<source type="video/mp4"
src="https://www.ginko.voyage/fileadmin/user_upload/Tuto_Ginko_3.mp4">
</video>
<figcaption>
<strong>TutoGinko #3 - Appli : voir le nombre de vélos restants en
temps réel aux stations VéloCité</strong>
<br>Cette vidéo présente, en plusieurs diapositives, les étapes
pour consulter la disponibilité des vélos .. [truncated]

@3 Etat ou propriété ARIA non pris en charge 1 occurrences

https://www.ginko.voyage/aide-contact/tutos ginko

| HTML

<figure role="group">
<video width="100%" controls="" muted="" aria-
describedby="transcription-tuto4" class="video-embed-item ea_wh"
style="max-width:100%; border-radius:8px;">Votre navigateur ne prend
pas en charge la lecture de vidéos HTML5.
<source type="video/mp4"

src="https://www.ginko.voyage/fileadmin/user_upload/Tuto_Ginko_4.mp4">
</video>

<figcaption>
<strong>TutoGinko #4 - Site &amp; Appli : trouver le point de vente
le plus proche de moi</strong>
<br>Cette vidéo montre, en plusieurs diapositives, comment
localiser le point de vente Ginko le plus proche, que ce .. [truncated]
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@3 Etat ou propriété ARIA non pris en charge 1 occurrences

https://www.ginko.voyage/aide-contact/tutos ginko

| HTML

<figure role="group">
<video width="100%" controls="" muted="" aria-
describedby="transcription-tuto5" class="video-embed-item ea_wh"
style="max-width:100%; border-radius:8px;">Votre navigateur ne prend
pas en charge la lecture de vidéos HTML5.
<source type="video/mp4"
src="https://www.ginko.voyage/fileadmin/user_upload/Tuto_Ginko_5.mp4">
</video>
<figcaption>
<strong>TutoGinko #5 - Site &amp; Appli : consulter toutes les
actualités, nouveautés et événements Ginko</strong>
<br>Cette vidéo présente, sous forme de diapositives, comment
accéder aux actualités, nouveautés et évé .. [truncated]

@3 Etat ou propriété ARIA non pris en charge 1 occurrences

https://www.ginko.voyage/aide-contact/tutos ginko

| HTML

<figure role="group">
<video width="100%" controls="" muted="" aria-
describedby="transcription-tuto6" class="video-embed-item ea_wh"
style="max-width:100%; border-radius:8px;">Votre navigateur ne prend
pas en charge la lecture de vidéos HTML5.
<source type="video/mp4"

src="https://www.ginko.voyage/fileadmin/user_upload/Tuto_Ginko_6.mp4">
</video>

<figcaption>
<strong>TutoGinko #6 - Site : voir la carte et toutes les infos des
Parkings Relais (P+R)</strong>
<br>Cette vidéo présente, en plusieurs diapositives, comment
accéder a la carte des Parkings Relais sur le site ginko.v ..
[truncated]
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<> Robuste

Etat ou propriété ARIA non pris en charge Erreurs: 8

Complexité:eee  Responsabilité:Code  Impact: EEREEA Eye-Able Régle: 57

EN301549:9.4.1.2 Catégorie: 4.1.2 Nom,rdle,valeur Niveou:u

Cette régle vérifie que les états ou propriétés WAI-ARIA sont
autorisés pour I'élément sur lequelils sont spécifiés. Les états ou
propriétés ARIA doivent étre conformes a la spécification officielle,

faute de quoilils risquentd’'étre ignorés ou interprétés de maniére _

incorrecte par les technologies d'assistance.

Elément détecté (extrait) -1de 8 —
Contexte -

HTML- https://www.ginko.voyage/aide-contact/tutosginko | https://www.ginkovoyage/ai

de-contact/tutosginko
<figure role="group">

<video width="100%" controls="" muted="" aria-label="Tuto
Ginko n°1 : créez votre espace personnel et configurez vos
favoris" class="video-embed-item" style="max-width:100%; border-
radius:8px; ">Votre navigateur ne prend pas en charge la lecture
de vidéos HTML5.

<source type="video/mp4"

src="https://www.ginko.voyage/fileadmin/user_upload/Tuto_Ginko_1.
mp4">

</video>

<figcaption>Cette vidéo ne comporte pas de son. L’ensemble

des informations visuelles est décrit dans la transcription

textuelle ci-dessous.</figcaption>
</figure>

Pages concernées (1)

[aide-contact/tutosginko 8

Q Comment corriger : Supprimer les états ou propriétés WAI-ARIA non spécifiés ou
les corriger par une valeur autorisée.

Rendre le monde numérique accessible a tous. www.eye-able.com
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Y Best Practices

Le texte accessible par un lien est une URL [ A Avertissement } Erreurs: 3

Complexité: e e Responsabilité: Contenu  Impact: JLE:PEA Eye-Able Régle:14  RGAA:6.1

Niveau: u

Les textes des liens doivent étre significatifs etdécrire I'objetetla
cible du lien. Les utilisateurs de lecteurs d'écran doivent pouvoir
décider facilements'ils veulent suivre un lien.

?SUIH-.|---. DIC.CITIZ.COOP EI’IVOl

Elément détecté (extrait) -1de 3

iece d’identité

srmic Ada Fanduira lracta varr

Contexte -
<a href="https://bfc.citiz.coop/" target="_blank" title="Site https://'v'\/wwgi'nko.vgygge/le
Citiz Bourgogne-Franche-Comté - ouverture dans un nouvel onglet" S*mObI|IteS*gtInkO/CItIZ*ClUt
rel="noreferrer">https://bfc.citiz.coop/</a> opartage
Pages concernées (2)
/les-mobilites-ginko/citiz-autopartage 2 /les-mobilites-ginko/ginko-trains/gares-de-besancon 1
9 p 9 9 9 9

Q Comment corriger : Veillez & utiliser des descriptions qui décrivent'objectif etla
cible dulien. Le texte du lien ne doit pas non plus étre caché auxlecteurs d'écran
(par exemple avec display : none ou aria-hidden="true").

Plusieurs titres Hl détectés [ A Avertissement ] Erreurs: 2

Complexité: e e Responsabilité: Contenu  Impact: JLF:EEA Eye-Able Régle:19  RGAA:9.1

Niveau: n

La structure des titres de la page doit étre logique et, si possible,

commencer par le titre HI. Le titre H1 identifie les parties les plus S i i i e
importantes de la page. = - ‘
Mon cempte Ginke Mebilités
Elément détecté (extrait) -1de 2 D
Contexte -

<h1>Accueil</h1>

https://www.ginko.voyage/b
outique/accueil

Pages concernées (1)

[boutique/accueil 2

Q Comment corriger : Si possible, n'utilisez qu'un seul titre HI. Structurez les autres
rubriques avec des titres H2, H3, etc.
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Landmark n'est pas unique [ A Avertissement ]

https:/iwww.ginko.voyage/
24/09/2026 - Cible WCAG AA + Best Practice

Erreurs: 2

Complexité: e e Responsabilité: Code Impact: kLA Eye-Able Régle: 119 Niveou:n

Les points de repére uniques aidentles utilisateurs a distinguer les
différentes sections du contenu. Les points de repére dupliqués
peuventdérouter les utilisateurs etrendre difficile la navigation
vers le contenu souhaité. Certains repéres,comme <header> ou
<footer>, ne peuventexister qu'une seule fois par page, tandis que
d'autres,comme <nav> ou <section>, doiventavoir des noms
uniques etaccessibles (par exemple aria-label ou aria-
labelledby).

Eléement détecté (extrait) -1de 2

HTML- https://www.ginko.voyage/recherche

<form role="search" action="/recherche?
tx_indexedsearch_pi2%5Baction%5D=search&amp; tx_indexedsearch_pi2%
5Bcontroller%5D=Search&amp;cHash=aaf9ab15f29f08eae6637af83c8ab0f5
" method="post">
<div>

<input type="hidden" name="tx_indexedsearch_pi2[__ referrer]
[@extension]" value="KgSmartsearch">

<input type="hidden" name="tx_indexedsearch_pi2[__ referrer]
[@controller]" value="Search">

<input type="hidden" name="tx_indexedsearch_pi2[__ referrer]
[@action]" value="search">

<input type="hidden" name="tx_indexedsearch_pi2[__referrer]
[arguments]"
value="YTowOnt9e6827b61be44f43e06f10908ee4514f9624bb5f1">

<input type="hidden" name="tx_indexedsearch_pi2[__referrer]
[@request]" value="
{&quot;@extension&quot; :&quot;KgSmartsearch&quot;, &quot;@controll
er&quot; :&quot;Search&quot;, &quot;@action&quot; :&quot; search&quot
; }2456e6c17802f4328ccf736bf838441cdlade6b2">input type="hidden"
name="tx_indexedsearch_pi2[__tru .. [truncated]

Pages concernées (1)

[recherche 2

Recherche

=)
+
b== <=ous

Contexte -

https://www.ginko.voyage/re
cherche

Q Comment corriger : Assurez-vous que le repére a un réle unique ou une
combinaison role /étiquette [titre. Par exemple, modifiez I'étiquette pour que la

région soit unique.

Rendre le monde numérique accessible a tous. www.eye-able.com
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Suivez vos progrés

Evolution du score etdes erreurs de votre domaine dans le temps.

Score d'accessibilité Total des erreurs Pages scannées

95,2 % .0 15 .. 243 ccorcenene

Score d'accessibilité et erreurs dans le temps

= Score (%) Erreurs = = Objectif 100 %

30

20 50
10
0 0
13/07 27/07 10/08 24/08 03/09 17/09 24/09
Pages testées au fildu temps — Pages scannées

Nombre de pages analysées par audit — plus de pages permet de détecter davantage de problemes,
ce qui explique les variations du nombre d'erreurs.

400

200
o- —g———o0 o o O~ —0- —0-

13/07 27/07 10/08 24/08 03/09 17/09 24/09

()
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Moyenne trimestrielle

2026-Q3 92,5%
2026-Q2 871%
2026-Q1 89,1%
2025-Q4 90,2 %

Rendre le monde numérique accessible a tous.

1553

2366

2464

Moyenne annuelle

2026

2025

www.eye-able.com

https:/iwww.ginko.voyage/
24/09/2026 - Cible WCAG AA + Best Practice

89,5 % 1318

785 % 3428

Page 12/ 14



https:/iwww.ginko.voyage/

G EEmAlRls e dimeasallis W 24/09/2026 - Cible WCAG AA + Best Practice

5 Mes pages

Toutes les URLcontrélées avec erreurs et score — triées par nombre de problémes.

Pages avec le plus de problémes

https://www.ginko.voy https://www.ginko.voy https://www.ginko.voy https://www.ginko.voy

age [aide-contact/tu age [boutique [accuei age [les-mobilite s-gi age[recherche (2)
tosginko (8) 1(2) nko [citiz-autopartag
e (2)

Toutes les pages avec des problémes

Nombre

Titre /| URL .
I d’erreurs

Score global

# TutosGinko - Ginko

; , | 8 O sca%
https://www.ginko.voyage/aide-contact/tutos ginko
Accueil - Gln!(o . . 2 O 99,6 %
https://www.ginko.voyage/boutique/accueil
Citiz (autopartage) - Ginko 5 O oy
https://www.ginko.voyage/les-mobilites -ginko/citiz-autopartage e
Recherche - anko 2 O 99,6 %
https://www.ginko.voyage/recherche
Gares de Besangon - Ginko
https://www.ginko.voyage/les-mobilites -ginko/ginko-trains /gares - 1 O 99,6 %
de-besancon
Les mobilités de Grand Besangon Métropole - Ginko

] 0 100 %
https://www.ginko.voyage/
Politique de gestion des cookies - Ginko 0 O 100 %
https://www.ginko.voyage/politique-de-gestion-des-cookies / °
Politique de confidentialité - Ginko

. . . - 0 100 %
https:/ /[www.ginko.voyage/politique-de-confidentialite/
404 —Glnko. 0 O 100 %
https://www.ginko.voyage/[#DSR_FORM _URL#]
Accueil du public sourd et malentendant (agence et
téléphone) - Ginko
https://www.ginko.voyage/decouvrir-visiter/bien-voyager-avec-gin 0 O 100 %

ko/accessibilite/accueil-du-public-s ourd-et-malentendant-agenc
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